
El 2018 en Teaming



Introducción

2018 ha sido un año de fin de ciclo y que ha dado comienzo 
a un periodo de transición y transformación

Sentimos que tras 7 años desde que lanzamos Teaming, más de 13 millones recaudados y más de 250

mil personas aportando su euro, podemos dar garantías del impacto que estamos consiguiendo en los

demás y en nuestra sociedad.

Es por ello que también sentimos que, consolidado el modelo, tenemos la responsabilidad de que llegue

a más causas y a más personas. Y lo haremos sin modificarlo y con la misma calidad de servicio. Lo

que nos ha llevado a empezar a sentar las bases que nos lleven al Teaming del futuro.

GRACIAS a ti, hemos podido llegar hasta aquí. Teaming lo hacemos todos. Sin los Teamers, los

Teaming Managers, las empresas, los patronos, los voluntarios y el equipo, no estaríamos ayudando

tanto como lo hacemos.

www.teaming.net



Lo que le da
valor a Teaming



GratuitoCausas sociales

La Fundación Teaming pone al servicio de las causas sociales la plataforma 
www.teaming.net y organiza el certamen anual “Premios Teaming”. 

Únicamente causas sin 

ánimos de lucro. Con el 

objetivo de recaudar fondos 

para sus proyectos utilizando 

la herramienta que les 

proporcionamos.   

¿Qué hacemos en la Fundación?

La plataforma es totalmente 

gratuita, tanto para las causas 

como para los Teamers (los 

donantes). Así como lo son todos 

los servicios de Teaming.  

www.teaming.net

Accesible

Para que cualquier persona, 

independientemente de sus 

condiciones personales, pueda 

ayudar a los demás. 



NeutralRecurrente

Nadie puede donar más ni menos a una causa en Teaming. Todos 

colaboramos, en la misma medida, al éxito del proyecto. 

Ayudar está al alcance de absolutamente toda persona. 

Los Teamers donan su euro cada mes y las 

causas sociales, reciben ingresos 

periódicos. La mayoría de proyectos, para 

que tengan sentido, tienen continuidad en 

el tiempo y nosotros queremos 

acompañarles para hacerlos sostenibles. 

Teaming es una fundación totalmente 

independiente. Queremos que las 

personas puedan decidir con qué proyecto 

quieren colaborar, basados en la 

solidaridad y con los únicos límites de los 

derechos humanos y el respeto. 

1€

La plataforma www.teaming.net

www.teaming.net



Recaudación
2018



recaudados desde su lanzamiento recaudado en el último mes del año

recaudados en 2018

4.071.493€

13.062.686€ 372.615€

+(24%)

www.teaming.net



Recaudación anual (2012-2018)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

66.990 €

481.257 €

1.031.689 €

1.649.596 €

2.451.304 €

3.289.249 €

4.071.493 €

www.teaming.net



Retorno en 2018 

3.537.838€
transferidos a las causas

81% transferido a las causas*

76.611€
de recibos devueltos de Teamers 
1,8% de los fondos no pudieron ser cobrados **

* Los fondos no transferidos, los guardamos hasta que las causas los soliciten, no se pierden. 

**Estos fondos son descontados a los grupos y no son transferidos

87%
es el porcentaje de recaudados vs 

transferidos

www.teaming.net



Teamers
2018



258.671
Teamers

69.676 12.464
Uniones nuevas 

mensuales*

* Media del año (sin contar el balance con bajas)

**El mes más alto del año: 15.700 uniones y 7.754 Teamers (agosto)

El mes más bajo:  10.600 uniones y 4922

Teamers (diciembre)

+(30%)

Teamers nuevos 

en 2018
(+34% respecto al 2017)

Teamers nuevos 

mensuales**

6.965

www.teaming.net



59.580
Teamers forman parte de 

más de un Grupo

Aunque la mayoría comienzan su andadura en Teaming en un solo 
Grupo, prácticamente uno de cada cuatro Teamers decide unirse a un 
segundo Grupo.  De hecho, aquellas personas que están en más de un 

Grupo, lo están en una media de 3. 

El 24%

www.teaming.net



Teamers por países

43.110
Teamers de otros países
16% del total (vs 11% en 2017)

21.433
Teamers son franceses

(+78%)

8.996
Teamers son italianos

(+123%)

(+ 88% ) 

www.teaming.net



Grupos
2018



9.066
Grupos Teaming

175 2.155
Grupos con Teamers 

nuevos al mes*

* De media

**El mes más alto del año:  233 grupos nuevos  (feb) y  2.377 grupos con Teamers nuevos (mayo)

El mes más bajo:  143 (diciembre)  y 2.008 (junio), respectivamente

Grupos nuevos al mes*

+(26%)

www.teaming.net



+ de 1.500
Teamers tienen el top 10

de Grupos Teaming

65% 
de los fondos son recaudados 

para pequeños proyectos y 

micro-proyectos de entre 

1.200 y 120€ anuales. 

Recaudación de 18.000€ anuales o más

+700
Teamers tienen los top 50 

de Grupos Teaming

El éxito de los Grupos

Supone una recaudación de 8.400€ o más

www.teaming.net



Fundación 
Teaming



Patronato actual / En fase de renovación y 

ampliación

Pedro Nueno

IESE

Fritz Hoderlein

everis

Xavier Oliver

IESE

Antonio González-Barros

Grupo Intercom

Ignasi Fainé

Limmat

Stiftung

Patronato

de la 

Fundación Teaming

Joaquim Ferrer

Grupo Intercom

www.teaming.net
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4
Son las personas que 

componen el equipo 

Teaming

La Fundación Teaming

Voluntarios ayudan al equipo 

en diferentes tareas y 

proyectos. 

22

Empresas hacen posible que Teaming

sea 100% gratuito gracias a sus 

donaciones.  

15
Teamers decidieron apoyarnos en 

nuestro Grupo Teaming4Teaming

3.120

www.teaming.net



Presupuesto de estructura

www.teaming.net

Total: 192.063,54

Gastos



Presupuesto de estructura

www.teaming.net

Total: 200.350,81 

Ingresos



Historias 
Teaming



Algunas nuevas 

historias de 2018



Solidarios sin Fronteras

1.175 Teamers

7.090€ recaudados

Solidarios sin fronteras ha abierto un 2º Grupo Teaming. En el primero, llenan 

depósitos de agua potable en Yemen.  Con este nuevo, proporcionan desayunos a niñas 

de un colegio yemení. A raíz de la guerra y la pobreza que ha traído, a algunas familias, 

ante la imposibilidad de poder alimentaras, estaban dando a sus hijas en matrimonio. Con 

los desayunos, esto se ha conseguido evitar. 



Fundación el Gancho 

infantil

252 Teamers

1.575€ recaudados

La Fundación trabaja para dar apoyo material, psicológico y emocional a menores de edad, 

enfermos y a sus familias. Ahora trabajan para construir un jardín en el techo del Hospital     

Virgen del Rocío en Sevilla. Su sueño es que los niños puedan respirar aire puro y disfrutar 

algunos de los momentos que deberían vivir en su infancia. 



SOS refugiados

359 Teamers

2.594€ recaudados

SOS refugiados es una entidad que ofrece asistencia a refugiados 

de conflictos armados: comida, productos de higiene, ropa, etc.      

Trabajan sobre todo en los campos de Grecia. 



Actays

125 Teamers

780€ recaudados

Actays da apoyo a las familias que reciben la noticia de que su pequeñ@ ha sido 

diagnosticado con Tay-Sachs y Sandhoff. Además, están financiando una línea de 

investigación sobre estas enfermedades. Por cada Teamer, consiguen financiar 

1,5 horas de investigación. 



Freixenet

73 Teamers

406€ recaudados

Las empresas también pueden hacer Teaming para ayudar a una causa social. Todos los 

Compañeros que lo desean donan 1€ al mes para ayudar a una causa social que escogen 

entre todos.  Freixenet ya hacía Teaming vía nóminas – su departamento de contabilidad  

gestionaba todo - pero este año decidieron cambiar a la plataforma, para más sencillez en 

la gestión y más transparencia. 

Los empleados están liderando la iniciativa, con el apoyo del departamento de RRHH. 



Historias Teaming a las 

que ayudamos desde 

hace ya más de 5 años



Juegaterapia

768Teamers

18.389€ recaudados

Juegaterapia acompaña a niños hospitalizados ayudándoles a sobrellevar esta dura 

etapa con juegos y actividades lúdicas. Su trabajo tiene un impacto positivo 

sobre su estado emocional en este periodo, lo que se considera un factor clave en su 

lucha.  



Asociación Debra – Piel de mariposa

475 Teamers

18.389€ recaudados

La Piel de Mariposa es una enfermedad rara e incurable, por la cual las personas que 

la padecen tienen la piel extremadamente sensible al roce. Debra-Piel de Mariposa 

trabaja tanto para contribuir con la investigación que se lleva a cabo,  como para 

ayudar a que las familias y los niños tengan mayor calidad de vida. 



Xamfrà

476 Teamers

18.528€ recaudados

Xamfrà es un centro de enseñanza musical en el céntrico barrio del Raval, que acoge a 

niños de familias en situaciones difíciles. Los niños pasan las horas extraescolares en el 

centro, donde reciben una formación musical y les ayudan también con sus tareas. Les dan 

un lugar donde estar, formación, una oportunidad y seguridad en sí mismos, les animan a 

escoger la persona que querrán ser el día de mañana, sin importar sus orígenes y 

posibilidades económicas.



Hospital Sant 

Joan de Déu

597 Teamers

10.417€ recaudados

El Hospital Sant de Déu quiere crear un centro pionero en Europa para tratar el 

cáncer infantil. El centro atenderá 400 nuevos niños y niñas cada año contará con 

40 habitaciones, 8 cámaras TPH, 30 boxes de hospital de día y 20 consultas. 

Todo lo recaudado en Teaming irá destinado a este proyecto. 



Fundación Josep 

Carreras

1.386 Teamers

51.488€ recaudados

La Fundación Josep Carreras contra la leucemia lucha contra esta 

enfermedad desde 1998. Uno de los servicios que ofrece son los pisos 

de acogida para familias que necesitan desplazarse por el 

tratamiento. Gracias a los Teamers, pueden costear ya uno de los pisos 

que tienen en Barcelona.



Fundación 

Santuario Gaia

5.354 Teamers

220.059€ recaudados

La Fundación Santuario Gaia cuenta con una reserva animal en Camprodon, donde rescata y acoge 

animales comúnmente conocidos como de granja, cuando han sido abandonados o maltratados. Un lugar 

donde puedan acabar sus días. 



Si Alba lucha, yo lucho

4.263 Teamers

365.883€ recaudados

La Fundación Alba Pérez ayuda a financiar la investigación sobre el sarcoma de Ewing 

que realiza el Insitituto IDIBELL (Hospital de Bellvitge de Barcelona). La Asociación ya ha 

otorgado tres becas de 200.000€ a este equipo de investigación. El 50%  de estas

becas se ha  financiado a través de la campaña de recaudación de Teaming.  



Alegría con Gambo

1.067 Teamers

40.419€ recaudado

Iñaki fue médico voluntario en el Hospital de Gambo, al sur de Etiopía, una zona afectada por 

la desnutrición severa, deshidratación, malaria, tuberculosis, SIDA ... Lidera un programa de 

lucha contra la desnutrición infantil en este hospital. El internamiento de un niño en este 

centro de desnutrición durante las 3-4 semanas necesarias para su recuperación, tiene un 

coste de 90 €. Los Teamers consiguen cada mes que 11 niños sobrevivan.



Acciones de 
la Fundación
2018



Mejoras de la web 

Hemos comenzado a implementar 

un nuevo diseño. El objetivo es 

generar confianza en aquellos 

potenciales Teamers que todavía 

no nos conozcan. Por ahora, hay 

una nueva home pública y hemos 

trabajado en el nuevo diseño de la 

página de un Grupo Teaming. 

Nuevo diseño

La plataforma de Teaming tiene que estar en mejora continua, siempre pensando de que 

manera podemos ayudar a las causas a recaudar más fondos y a animar a más 

personas a ayudar a los demás.  De la misma forma, tenemos que adaptarnos 

continuamente a nuevas tendencias tecnológicas y obligaciones legales. 

www.teaming.net



Mejoras de la web 

GRPD

En 2018, entraba en vigor la nueva ley de protección de datos europea. Esto nos ha obligado a 

realizar algunas mejoras. 

• Hemos cambiado el mensaje de las cookies, para que el usuario tenga que aceptar su uso. 

• Hemos reforzado el alta con un email informativo, donde extraemos lo más relevante de las 

condiciones legales. También les damos acceso directo a los Teamers a poder modificar sus 

políticas de privacidad y recepción de emails con precisión. 

• Hemos modificado algunos puntos de nuestras condiciones legales para que todavía fuesen 

más comprensibles. 

www.teaming.net



Mejoras de la web 

Mejoras en los certificados españoles

Tras varios años certificando a miles de Teamers, habíamos ido anotando algunas mejoras que 

los Teamers necesitaban:

• Histórico de los certificados. Hasta ahora sólo podías descargarte el certificado del año 

anterior. Ahora, puedes ver el listado de todos tus certificados por año y descargártelo de 

nuevo. 

• Si un Teamer tiene varios perfiles – por error o por incluir algún familiar menor-, hasta 

ahora el sistema solo permitía desgravar uno de ellos. Hemos realizado cambios para que 

puedan agruparlos. 

• Nuevo servicio de Hacienda. Finalizaremos en enero de 2019 este cambio. Hasta ahora, 

presentábamos el listado de donantes y si no eran correctos, avisaban para que pudieramos

corregirlos. Ahora nos facilitan un servicio para que consultemos a los donantes y, si no son 

correctos, no nos permitirá presentarlos. Por lo que estamos realizando cambios también en 

cómo funciona todo y lo finalizaremos en enero de 2019.

www.teaming.net



Mejoras de la web 

Certificados franceses

Teaming es una fundación europea y, por tanto, debería poder realizar certificado en todo los 

países de la UE. Sin embargo, cada país pone unas condiciones específicas por lo que 

estamos trabajando en cumplir estas condiciones en los países donde tenemos presencia. 

• Durante el 2017 y el 2018, hemos completados los procedimientos que se requerían en 

Francia para poder certificar.  

• También hemos desarrollado todos los cambios en la web necesario, para que los usuarios 

franceses pudieran descargarse el certificado con el formato francés. 

www.teaming.net



Tecnología

Hasta ahora, teníamos nuestros servidores en un data center de Barcelona. Pero nuestro 

proveedor de sistemas y redes, quien nos gestionaba este contrato y el servicio, dejó este data 

center y nos invitó o a marchar con ellos a un nuevo data center o a contratar un nuevo proveedor. 

Además, cesaba en algunos de los servicios como el envío de emails. Lo que nos supuso:

• Analizar diferentes opciones y presupuestos. En cloud y data center. 

• Crear una nuevo solución para el envío de emails. 

• Realizar la migración de máquinas. 

• Adaptaciones para el nuevo entorno. 

Migración de data center

Nueva plataforma bancaria

Hemos comenzado a diseñar un proyecto para una nueva plataforma bancaria que permita los 

recobros cuando hay errores de pago y que permita que los Teamers tengan todavía más 

información sobre cobros y donaciones. 

www.teaming.net



Desarrollo de la red de voluntariado

Teaming crece, más Teamers, más donaciones y más historias. Sin embargo, el equipo de 

Teaming se ha mantenido en 4 personas. Por eso, creemos que es el momento de mejorar y 

perfeccionar nuestro área de voluntariado. Este año:

• Hemos definido qué necesitamos y qué perfiles 

necesitamos. 

• Hemos comenzado con algunos voluntarios, para ver 

primeras sensaciones y necesidades de mejora de nuestra 

herramienta y de nuestra organización.

• Hemos adaptado nuestras herramientas de gestión para 

que hayan diferentes roles y permisos. 

• Hemos creado mejoras en las herramientas que ya 

teníamos, para que sea más fácil trabajar de forma remota y 

colaborativa. Especialmente, en la parte de responder a las 

preguntas de los Teamers y Teaming Managers. 

• Hemos creado una página de voluntariado en donde las 

personas podrán inscribirse.  

www.teaming.net



Premios Teaming

Cifras de participación

• 134 candidaturas 

• 52 candidaturas aprobadas

• 37.660 voto

Cambios en los premios

• Voto vía Facebook

• No se aceptaban vídeos basados en 

imágenes y se ha incrementado el corte. 

• Se ha incluido el premio del jurado, todavía 

por otorgar. 

Hemos realizado el acto de los 

Premios Teaming de 2017 (450 

asistenes) y hemos realizado la 

votación de los Premios de 2018.

https://premios.teaming.net 

www.teaming.net
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Premios Teaming

Los ganadores

1 2 3 4 5

https://youtu.be/2IJbpz4-mYU
https://youtu.be/jtRfeQpA5FM
https://youtu.be/HJhPUCGYMRA
https://youtu.be/EJlFH_QHCdY
https://youtu.be/T2_GvOmrDG8


Nuestras campañas

Teaming es las historias que lo componen. 

Trabajamos durante todo el año para darles más visibilidad y que 

más personas las conozcan. Trabajamos en tres áreas: 

Realizamos artículos y 

vídeos que difundimos 

en redes y en nuestra 

newsletter.   

Asesoramos a los 

Teaming Managers para 

ayudarles a difundir sus 

Grupos

Creamos campañas 

para que se conozca 

más Teaming.

www.teaming.net



Nuestras campañas

Estas han sido nuestras

• Campaña del día del libro. Campaña para animar a las personas a 

hacerse Teamers.

• Campaña premios Teaming. Donde destacamos tres de nuestros 

Grupos.  

• Giving Tuesday. Hemos participado e involucrado a nuestra 

comunidad en el Giving Tuesday. 

• Campaña de Navidad. Campaña de agradecimiento a los 250 mil 

Teamers. La trabajamos durante diciembre y se lanzó el día de 

Reyes (ya en 2019). 

• Afterwork APD. Evento donde gracias a lo donación de la empresa 

Encofrados Alsina, pudimos realizar la actividad “gol solidario”. 

www.teaming.net
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Nuestras campañas

Redes

• Cada mes difundimos 2-3 historias de los Grupos Teaming. 

• Realizamos un envío donde explicamos una historia e 

invitamos a los Teamers a unirse. Estas son las newsletters

de este año:

Newsletters

o Enero 

o Febrero

o Marzo

o Abril

o Mayo

o Junio

o Julio

o Septiembre

o Octubre

o Noviembre

o Diciembre

www.teaming.net
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Internacionalización

Alemania

• Uno de los países donde hemos puesto el foco este año, ha sido Alemania. Era uno de 

los países con más Teamers a pesar de no tener traducida la web al alemán. 

• Como en cada país donde ponemos el foco, el primer paso es traducir toda la plataforma.

• Para ello, contamos con un equipo de voluntarios, que ha nacido de entre de los Teamers 

ya existentes de la plataforma. Tras unos meses testeando la fórmula, el equipo de 

voluntarios traductores alemanes, se ha consolidado. Contamos con una coordinadora, 

Carolin, que lidera toda el área desde Alemania de forma voluntaria. 
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Teamers Groups• Esto ha supuesto que somos el 

doble de Teamers alemanes en 2018 

que en 2017.
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Patrocinios 
2018



Empresas que han hecho 

posible Teaming en 2018

Teaming es gratuito 100% para las causas, gracias al apoyo de 

empresas que aportan su granito de arena para poder sostener los 

costes de estructura. Y también a las más de 3.000 personas del 

Grupo Teaming4Teaming

www.teaming.net



Empresas que nos apoyan

www.teaming.net



¡GRACIAS!


